
三只胶圈
|| 航空工业沈飞　常琳

在航空工业沈飞的各个厂房里，经常能见到这样的横幅或标语：
“质量是生命线”“我们一手托着国家财产，一手托着战友性命！”
时时警醒员工保持高度的质量意识。不仅是这样的宣传，曾经有一
起“胶圈事件”至今还像一口警钟一直在干部员工的心中长鸣着……

那是 2009 年 4 月 17 日，东北大地乍暖还寒的日子，驻公司
军代表正在进行例行检查，突然发现 3只用于某型号飞机液压操作
系统的胶圈都有毛刺，这本应该是用刀修理整齐的，却没有得到修
整就安装在机上了，属于不合格品。

第二天，3只不合格的胶圈被送到了时任沈飞公司董事长、总
经理罗阳的办公室里。罗阳把它们放在手掌中，细细地翻看着，3
只小小的胶圈就像 3个小火球，烧灼着他的心。他拿起电话打到总
装厂，让他们把已经装上机的这种胶圈全部卸下来，并查明有问题
的有多少只；又一个电话打到了7厂，要求立即停止这种胶圈的生产。

中午，罗阳让办公室通知，立即召集公司领导班子成员会。大
家怀着忐忑的心情走进会议室，罗阳早已经等在里面了，只见他抿
着嘴角，眉峰紧锁。

党委书记、总工程师和几位副总经理传看着 3只不合格的胶圈，
大家都是一脸惊愕。

罗阳说：“我上午已经布置清查了一遍，这种胶圈已经装上机
的一共是 115 只，其中 2只有问题；库存还有两万只，其中不合格
的占 34%。”

大家纷纷议论开了。
“小胶圈反映出大问题，到了天上，很可能由于不合格的胶圈

出大故障。”
“航空史上，一个小铆钉、一只小卡片、一节小管道出了问题，

导致机毁人亡，这样惨痛的教训比比皆是。”
“我们平时总是将目光盯住一些大的问题、一些要害性的问题，

对于一些小问题、一些边缘性的问题，反倒忽视了。”
罗阳接过了话头：“我想问大家一个问题：这 3只不合格的胶圈，

不是我们发现的，而是被军代表发现的，它说明了什么？”
不待大家回答，罗阳自问自答：“它说明我们的管理出问题了。

大家想想看，胶圈是我们自己生产的，出厂的时候为什么没发现问
题？入库的时候为什么没发现问题？装配的时候为什么也没发现问
题？如果管理严格，本来这几个关口都是有可能发现问题的，但是，
没有发现。这只能说明我们的管理环节上还有漏洞！大家再说说看，
这个问题如何处理？”

有人说：“把剩下的胶圈，投进高温炉里烧了。”
有人建议：“像处理盗版光碟一样，找台压路机把它压了。”
罗阳似乎已经拿定了主意，说：“这样吧，下午就在 7厂开个

现场会，让更多的人来分享这个‘痛苦’！”
下午 3时，公司的领导班子成员到达 7厂时，会场已经有 300

多人了，包括公司机关各部门负责人，各厂的党政一把手，各厂分
管生产、技术、质量的副厂长，职工代表等。

会场临时用木头箱子搭了个简易台子，台上搁着两只大铁桶，
旁边堆放着半人多高的纸盒子。厂办通知说是召开紧急会议，许多
人到了会场还不知道会议内容。见台上的摆设，更是丈二和尚摸不
着头。

罗阳走到了台子上，他环视了一下会场，有些沉重地说：“同
志们，下午临时决定开个会，内容呢？就是为这个来的。”说罢，
罗阳拿起桌子上的一个盒子，从里面抓出了几只胶圈，“这个胶圈
是某型号飞机上用的，昨天，我们的军代表在例行检查中，居然发
现有不合格产品，而且，这种不合格的产品已经装到了飞机上。或许，
有人会说：一只小小的胶圈上有点毛刺，不必小题大做。但谁敢保
证就是这只小小的不合格的胶圈装到飞机上不出问题？航空史上，
这样的教训难道还少吗？本来，想把这批胶圈销毁掉就算了，后来，
我想想，还是让大家共同来感受一次痛苦的经历吧。下面，从我开始，
每人上台来剪 10只胶圈。”

罗阳拿起一把剪子，把剪断的胶圈扔进了铁桶里。
公司领导班子成员依次走上台，拿过剪子，一个一个地剪着。
接下是公司机关各部门负责人、各生产厂的领导和职工代表，

大家神情严峻，默默地剪着胶圈，有几位女工，一边剪着一边落
泪……

偌大的厂房，此时变得格外地安静，静得只能听见剪子发出的
“嚓嚓”声。

公司领导班子成员一直站在台前，注视着这令人无法忘却的一
幕。

所有到场的人都剪完了，罗阳又一次走到了台子上，他说：“刚
才，看着大家在台上剪胶圈，我的心里有一种说不出来的伤痛。小
小的胶圈出了问题，其实，是生产胶圈的人出了问题，是使用胶圈
的人出了问题。如果我们大家质量意识再强些，那么胶圈也就不会
出问题了。希望大家回去后，再好好想想，如何杜绝类似问题的发
生……”

处罚是严厉的：
当班工人扣除当月绩效工资；
有关领导扣除一季度绩效工资；
全公司通报批评。
全公司的职工都因为不合格的胶圈，经历了一次痛苦的过程，

再不敢忘。

严守安全
这条“红线”
|| 航空工业西飞　刘岚

回顾以往的安全事故，每个人都会感到教训深
刻。忽视安全、违章操作，要付出沉重的代价。安
全生产人命关天，悠悠万事唯此为大。安全生产是
不可逾越的“红线”，这是从一次次事故中得出的血
泪教训。要把这条红线深深地刻在头脑中，坚决落
实到行动上，痛定思痛、举一反三。

这条红线是一条高压线。坚守这条红线，就是
要知敬畏、存戒惧，这条高压线松不得、碰不得。
坚守这条红线，就要摆正安全与发展的关系，把安
全生产与科研发展相结合，树立发展经济是政绩、
安全发展也是政绩的理念。坚持安全发展，坚持安
全第一，应把工作重点放在建立和完善安全生产的
预防机制上，重视操作中的每一个细小环节，不轻
视不起眼的小问题，因为正是这些细节决定了成败，
决定了企业的生命线。坚持抓早抓小，方能防患于
未然。

这条红线是一条责任线。坚守这条红线，就
是要严格按章办事，高度负责、严防死守。粗枝大
叶、违规违纪、监督检查不力、处理不到位等等一
切形式主义都是滋生安全事故的土壤，必须彻底铲
除。要坚持高标准和守底线相统一，坚持“高标准、
严要求、重执行”的原则，做到制度面前人人平等，
执行制度没有例外 ；守底线就是要严格遵守纪律和
规矩，使守规矩成为人人每天呼吸一样的“本能之
举”，知可为、知不可为，不以事小而成违纪违章之
借口。

这条红线是一条生命线。坚守这条红线，就是
要坚持以人为本、敬畏生命。生命权是最基本的人权，
尊重生命、爱护生命，是最基本的社会伦理，再多、
再大的成绩也无法弥补事故造成的生命财产损失。
安全第一，生命至上，发展绝不能以牺牲人的生命
和身体健康为代价，离开了人的安全，一切都归于零。
安全永远是第一位的，安全生产无论怎么强调都不
为过。

各项纪律，是对大家的约束，也是对大家的保
护。是约束，必然有些“麻烦”。有些人嫌麻烦，结
果却惹出了大麻烦。正是这些纪律，犹如利剑高悬，
时刻给大家以提醒，让大家绷紧纪律的弦，不破“底
线”、不越“红线”、不触“高压线”。可见，严守纪
律其实也是对大家最好的保护。打个比方，严守纪
律好比“1”，实绩则是“1”后面的“0”。有了“1”，
后面的“0”才有意义；如果没有“1”，做再多的“0”
也没有意义。违规违法也许不会立即造成严重后果，
但长此以往，极易造成“破窗效应”，纪律的口子一
开，往往就是“撕裂”的结局。在纪律面前一再失守，
最终必将酿成大错。

安全才能生产，生产必须安全。没有生产的安
全是空中楼阁，没有安全的生产是谋财害命。安全
生产事关公司发展大局，要把安全融于生产过程中
的每一个环节，成为生产的必经程序，让规章制度
真正成为管用的“笼子”。

我们从教训中走来，所有教训皆历历在目。坚
守不可逾越的红线，这是生命的呼唤！

安全与我
小时候，安全与我，是父亲的大手、母亲的呵护，无论我走

到哪里，身边都有他们的陪伴 ；上学后，安全是书本上的小故事，
成为小伙伴们不离嘴的歌谣“红灯停，绿灯行，黄灯亮了等一等”；
长大后，安全与我，是交警的指挥棒，是饭馆里的卫生许可证 ；
而现在，安全与我，却是工厂里的规章制度和工艺规程。

从前，我一直觉得安全事故离自己很遥远，听到动车出轨这
类事故，我的直觉反应，也不过是同情那些事故中不幸伤亡的人
们，同情他们的家人。直至今日，当我成为军工企业的一员时，
我才发现安全与我的工作、生活息息相关。记得入厂培训时，培
训人员给我讲了许多发生在我们身边的安全事故，当我听到那些
悲惨的故事、看到那些惨烈的照片时，我仿佛看见了那些倒下的
年轻生命，听到那些失去亲人的呼喊声，这让我真正意识到生活
处处有风险，体会到“安全”的重要性。而我能做的就是从我做起，
从小事做起，在自己的工作岗位上严格按照操作规程操作，安全
理念牢记在心。

据统计，90% 以上工伤事故发生在作业现场，70% 以上事故
是由于违章作业和思想麻痹所造成的。身为一名员工，我们需要
充分了解所从事岗位的每一个操作流程细节，我们要认真学习规
章制度和操作流程，并严格执行操作流程，把“安全第一”放在
心中，时时提高警惕，避免因操作失误造成的安全事故。

“前事不忘，后事之师。”安全工作只有起点，没有终点。我
们要将安全工作放在重要位置，从点滴做起，时时抓，天天谈，
月月讲。时刻紧绷安全之弦，从我做起，从现在做起。

生命没有彩排，每一天都是现场直播。只有时刻把安全放在
心中，将安全生产付诸行动，安全才能常伴在我们的身边！

|||||（周喆　张红珍）

听言纳策共筑安全防线
|| 中国航发西航　盛江潭　彭靓

“教育要触动员工的心灵，产生震
撼……”

“问题长时间没解决，就是安全隐
患……”

“检查不能流于形式，要解决问
题……”

中国航发西航“百名班长话安全|警
钟长鸣除隐患”座谈会上，100 名班组长
及部分技安员用一个个痛心的事例、一句
句朴实的发言、一条条真诚的建议，宣示
着安全生产事关生命、事关幸福、事关发
展。

安全生产形势异常严峻，如何扭转不
利局面，遏制安全事故发生，公司组织实
施了安全风险排查整顿等系列工作，提升
安全生产管理水平，为职工生命负责、为
公司发展负责。

班组，被喻为企业发展的细胞，是

企业内部最基层的劳动和管理组织，是各
项工作具体布置和实施的最后一级作业单
位，是公司各项政策决定落实的最后一公
里。如何抓好安全生产、现场安全环境怎
么样、在日常工作中又存在哪些难题？作
为班组长，他们对此最有发言权。

结合公司安全生产综合整治工作会要
求，为切实提高公司班组长的安全意识和
综合管理能力，了解班组安全管理及工作
开展的难题，强化安全生产基础工作，西
航党委工作部、公司工会、安全保障中心
联合举办“百名班长话安全|警钟长鸣除
隐患”座谈会，倾听一线声音、了解一线
现状、解决一线难题。

西航结合班组工作性质、岗位特点等
因素，从各分厂（中心）、业务部挑选班
组长 100 人以及部分单位专兼职技安员，
分为五组以座谈形式，在大修厂、精锻中
心、叶片中心、热处理中心、工具厂会议
室畅谈经验、体会和建议，为公司安全生

产谏言献策。同时，为确保座谈会的效果，
5 个组的组长由以上单位书记（工会主席）
担任，并提前拟定了“作为一名班组长，
您认为当前公司最迫切需要解决的安全问
题有哪些”等 10 个参考题目，引导与会
人员多提建议、多说想法，确保座谈效果。

痛到心处满是泪、情到深处难自禁。
“当现场听到被轧手时发出的撕心裂肺声
音，永生难忘”“事故发生那血淋淋的现
场，让人惊心”，与会人员结合自己的经历，
利用身边发生的事，上了一堂堂生动的教
育课，同时也是对公司提出的建议，教育
重在取得效果，能否让大家印象深刻，引
起反思和重视。

“看到检查来了就躲，工人心理有抵
触情绪，建议不能以罚为主，要奖罚并用，
并加强现场指导。”“不能光是经济方面
的处罚，可以尝试着当众批评等精神方面
的。”聚焦同一话题，与会人员不同的声音，
也反映出现场不同的现状，也意味着对待

工作不能一成不变。
“我们是把班组五大员的作用充分发

挥出来，发现问题，一个人说了他不听，
我们就一起说他，效果就会好很多”“我
们班组采用计分制，每月与个人绩效挂钩，
违章越多效益工资就越少”“比如说灯坏
了，长时间没修好，它就是隐患，但你还
不能不去干活”“可以拍一些安全器材如
何使用的视频，这样大家看起来更直观”，
聚焦不同话题，班组长、技安员的所思所
想所言，都来源于一线实际，最为真实、
最为真诚。

原计划于四点半结束的座谈会，各小
组都延长了将近一个小时，西航党委工作
部、工会、安全保障中心安排人员现场听
取大家的经验介绍以及工作建议和意见，
并表示，将认真整理总结，听言纳策，为
下一步安全生产工作开展提供参考依据，
共同构筑安全生产坚实防线。

所有生产事故都可防止
|| 航空工业陕飞　王海东

最近，看了崔政斌编著的《杜邦——
十大安全理念透视》一书，其中对“所有
的生产事故都是可以防止的”这一安全理
念深有感悟。

生产事故是指生产经营活动中发生的
造成人身伤亡或者直接经济损失的事件，
而所有的生产事故都是由一种或几种隐患
存在导致的。所谓隐患，是指可能引起事
故的各种危险因素。就企业而言，事故隐
患包括设备的缺陷、人的不安全行为、管
理的缺陷、生产环境恶劣等，只有消除隐
患，才能有效防止事故发生。

要控制人的不安全行为。所有事故隐
患中，以“人”的隐患最为重要。意识决
定行为，行为反过来影响意识，意识上的
错误带来的必然是错误的行为——即不安
全的行为。可采取如下控制措施 ：加强对
员工的安全意识教育、岗前理论知识和实

际操作技能培训，使每个人要了解安全生
产知识，熟悉安全生产规章制度和安全操
作规程，并在实际作业中得到贯彻 ；注意
员工的思想情绪变化，以防止作业人员因
其他原因导致作业时思想不集中，从而形
成事故隐患 ；坚持做到“四不伤害”“反
四违”。

要控制设备隐患。设备隐患是指设备、
设施方面存在不安全性的本质隐患，即在
使用前就存在的一些缺陷，并在使用过程
中产生新问题或原有缺陷被扩大，设备设
施处于不良状态。只有完善设备设施安全
性能，消除设备设施的不良隐患，才能确
保操作人员安全。如增加设备安全防护、
光电保护、开启断电保护、限制器、急停
按钮、门机联锁、超载报警等安全装置。|

要控制环境的隐患。环境因素对人的
心理和生理特征有着重要的影响，当环境
适宜时，一般不会出现错误的作业行为，
相反，如果作业区域存在粉尘及有毒有害

气体、生产过程中的噪声和振动、采光或
照明不良、高温、低温、辐射、地面湿滑
或不平、安全通道狭窄、地沟盖板缺失等
不利环境因素，人与这些环境不太适应时，
人就处于烦躁状态，工作会顾此失彼，易
发生差错。因此，要采取劳动防护、保持
通风、改善作业环境、设置警示标识、静
电导除等措施，就会防止事故发生。

要控制管理隐患。控制管理的隐患，
就要建立健全各种安全规章制度、操作规
程，并严格落实，还要针对具体情况制定
适宜的补充措施。同时，要落实各级人员
安全生产责任制，对其管理思想、管理技
能、安全技能进行安全培训，强化各级人
员的安全责任感和安全意识，安全责任横
向到边、纵向到底，要落到实处，从而杜
绝“管理”的隐患。

在企业生产过程中，确实存在着许多
不安全因素，也正是这些不安全因素的日
积月累，相互交叉，才给企业安全生产埋

下了事故隐患。海因里希的事故法则结论
是 1 ∶ 29 ∶ 300，即在生产活动中，每
发生 330 起意外事件，有 300 起未产生
人员伤害，29 起造成人员轻伤，1 起造成
人员重伤或死亡。那么，如何有效控制这
些隐患？关键是对企业不安全因素全面管
理。确切地说，就是在企业生产领域，对
人的行为、设备的状态、环境的状况，实
施全过程、全方位、全面、全员、全天候
的安全管理，对各类不安全因素构成的事
故隐患，创造可控条件，确保在控状态，
以此实现对事故的超前预防。

“所有的生产事故都是可以防止的。”
通过对隐患的辨识、分析、评估、整改、
消除，也就降低了作业风险，持续改进作
业环境和设备设施本质安全，加强对员工
安全意识的培训和教育，落实各级人员安
全生产责任制，使隐患得到控制消除，达
到预防和控制事故的目的，实现安全生产
目标。|

安
全

生
产
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安全是一个永恒
的主题，它是人类最
重要、最基本的要求，
安全生产既是人们生
命健康的保障，也是
企业生存与发展的基
础，更是社会稳定和
经济发展的前提条
件。6 月份是安全生
产月，通过以下文章，
希望大家在航空报国
的道路上，时刻牢记
安全二字的重要性，
“生命至上，安全发
展”。


