
要闻
CHINA  AVIATION  NEWS 3
　责任编辑：高飞　联系电话：010-84040648　美术编辑：谢志杰

2017年10月24日　星期二

三十五载守护一颗“中国心”
——记十九大代表、中国航发黎阳赵春玲

35 年间，党的十九大代表、中国
航发黎阳发动机总体事业部封冷班组
班组长赵春玲始终专注一件事——为
航空发动机检查密封包装。

干好一件事不难，难的是一辈子
干好一件事。35 年的坚守和执着，赵
春玲严谨细致、精益求精，工厂数千
台航空发动机最后经由赵春玲的双手
检验，合格交付，随战鹰翱翔蓝天。

 “航空发动机是飞机的心脏，必须
得一心一意认认真真地做。”赵春玲是
这么说的，也是这么做的。

持一颗“匠心”扎根封冷工段

20 世纪 60 年代，为响应国家建
设“三线”号召，赵春玲的父亲带着
全家，沿着祖国的对角线，从东北一
望无际的黑土地来到西南贵州山区。

1982 年，继承父亲的事业，赵春
玲成为封冷工段的一名普通工人，并
在这个岗位上一干就是 35 年。

航空发动机被誉为现代工业“皇
冠上的明珠”，生产制造要经历数千道
工序，赵春玲值守的是出厂前的最后
一关。

虽然没有特别复杂的技术要求，
但这是一个特别需要细心、耐心和责
任心的岗位。在出厂封包过程中，仅
发动机左右两侧需要检查的地方就有
上千处。赵春玲不仅要看管路、壳体，
还有所有的螺钉螺帽，不能有一丝疏
忽。“特别是进气道，就像人的眼睛，
容不得一点沙子，一根细头发丝都不
能有。一旦有多余物被吸入到进气道
里，发动机高速旋转时会造成叶片损
伤，后果不堪设想。”赵春玲说。

35 年的积累，赵春玲早已对工作
驾轻就熟，用于发动机防潮的沙袋，

她只需要用手掂一掂，就可以知道确
切的重量。

“发动机在我们眼里就像自家的姑
娘，出厂的时候像大姑娘出嫁，要干
干净净、整整齐齐的。”赵春玲说。

多年来，赵春玲在不断传承封冷
工段传统的基础上，勇于创新工作方
法，由她牵头推广的质量课题研究，
克服了发动机包装外形凹凸不平的影
响，每年为公司节约了价值 4 万多元
的包装材料。

 “作为封冷班组的班组长，我要坚

决把好航空发动机质量和安全的最后
一道工序关口，努力走好航空发动机
自主研制的新长征路，为我国国防事
业作出更大贡献。” 赵春玲说。

以一颗“耐心”带出“明星班组”

最初来到封冷工段时，这个岗位

需要 20 多人。自从 1992 年赵春玲担
任班组长后，封冷工段的职工数量逐
年减少，如今，班组里只有 13 人，且
90% 以上都是女性。

这得益于赵春玲大力推行的精益
管理和持之以恒的业务培训。

封冷工段已坚持十多年召开周一
班前会习惯。此外，班组坚持每月召
开质量分析会，对涉及本班组可能存
在的问题，举一反三，查找隐患，还
对发现质量问题的员工进行奖励，封
冷工段废品指标一直低于公司考核标

准，连续 10 年从未发生质量事故。
赵春玲在班组中推行“每天一课”，

交叉业务培训等特色培训方法，使每
一名班组员工都具备了多机型、跨专
业的工作能力。在她的带领下，班组
参与了航天钢丝绳等新产品开发，并
成功运用到“神舟”系列飞船上。

用“ 润 物 细
无声”的班组文
化感染员工，用
精益求精的业务
能 力 影 响 员 工，
有赵春玲这样的
带头人，班组成
员积极性和主动
性 有 很 大 提 高。

“赵姐对我们很有
耐心，不仅在工
作 上 耐 心 指 导，
对我们的生活也
很关心，每天在
班前会还给我们
减压，让我们开
心工作。” 班组成员雷静说。

2014 年的一场暴雨见证了封冷工
段的团结。当赵春玲冒雨紧急赶到已
经进水的工段门口时，班组里的大部
分成员已经自发来到工段，正在奋力
向外排水。那一天，大家的脚都被泡
得发白，但几十台发动机毫发无伤。

在赵春玲的带领下，她所在的工
段多次获得全省、全国荣誉，封冷包
装班组成为名声在外的“明星班组”
和班组建设管理的标杆典范。

怀一颗“初心”传承三线精神

闲暇时光，赵春玲的脑海里时常
浮现起父亲穿梭于大山之间的身影。

那时，赵春玲的父亲经常加班到
深夜，很少能够见面，沿着崎岖山路
捧着饭盒给父亲送饭，成为赵春玲和
父亲见面、交流的绝佳时机。

“只要祖国需要，我愿意到祖国的
任何地方。”虽然一脸懵懂，但赵春玲
知道，父亲就是灯塔，他走到哪里，赵

春玲就要扯着他的袖口跟着他到哪里。
父亲的教诲在幼小的赵春玲心中

种下一颗种子。
十几年后，赵春玲从一名送饭的

孩童，成长为“三线”建设的主力军。
作为第二代“三线人”，接过父亲的接
力棒，赵春玲感到很荣耀。

“能够在‘三线’从事伟大的航空
发动机事业，将自己的命运与国家的
命运紧紧相连，这是我父亲，也是我
自己的人生追求。”

随着经济发展和时代的进步，送
饭这件事，早已被抛入了历史的长河
里。赵春玲奉献了半辈子的老厂区已
经被新区替代，宽敞明亮的食堂里多
种多样的饭菜几乎让人挑花了眼。

尽管如此，与父亲一样，对家人
的万般愧疚和无奈依然不曾改变。好
不容易有空去幼儿园接一次孩子，赵
春玲却走错了教室 ；不知道什么时候，
爱人已经戒烟，家里没有了那股熟
悉的烟草味 ；上一次一家人围

坐在一起看电视的情景，赵春玲怎么
都想不起来，充斥脑海中的，依旧是
那些日复一日的工作 ：还有哪道检查
需要再注意一下，哪几台发动机等着
要出厂，还有什么节点等着完成……

舍小家、为大家，作为一名共产
党员，赵春玲始终牢记肩上沉甸甸的
责任。“只要祖国需要，我愿意到祖国
的任何地方。”这句话，已经成为赵春
玲做永远不忘的初心和使命。 

（滕沣）
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“铸心”路上的坚定者奋进者奉献者
——记十九大代表、中国航发南方航轴加工中心袁健松

从初出茅庐的车工，到班组长、
行业知名的精益专家，再到全国劳模，
党的十九大代表，袁健松投身航空发
动机事业，初心不变，砥砺奋进，不
断达到人生的新高度。

“铸心”路上，袁健松始终践行着
人生的座右铭——在奔跑中不断调整
姿态，务实前行，勇于担当，无私奉献。

务实有坚心，求开拓创新

“当知识积累到一定程度时，机会
就绽放了。”

使命与初心不是突如其来热血上
涌的一声呐喊，而是如一颗种子在心里
慢慢地萌芽、生长直至根深蒂固。袁
建松 5 岁那年从大上海随父母搬迁至
株洲，而后子承父业，于 1988 年从技
校毕业进厂工作，开始从事车工。为
了满足科研生产任务需要，袁健松陆
续学会了钳工、钻工、铣工等多个工种，
还当过工艺员、计划等等，几乎厂里
有的工种他都会，哪里有需要他就去
哪里。

求真务实需要埋头苦干，更需与
时俱进。2005 年，由于关键技能人员
离职，一批机匣加工任务成了“硬骨
头”，这种机匣要安装 200 多片石墨块，
当时纯靠“手上功夫”，一个零件需要
12000 次的规律敲击，错一下，零件
可能就报废了，零件单价 26000 多元，
根据规定，零件报废处罚抵得上一两个
月工资，谁也不愿轻易接手。“当时年
轻气盛，觉得这能有多难，就主动接了，
结果才 200 下就敲废了。”说到这里，
袁健松自嘲地笑了笑，随即又正色到，

“当时就想争一口气，行也得上，不行
也得想办法上，当知识积累到一定程
度时，机会就绽放了。”赔了一个月工
资，袁建松开始寻求技术突破，他根

据从事多个工种积累的经验，发明了
一套夹具和推进装置，实现了该机匣
的半自动化加工，以往经验丰富的老
师傅一天也仅能完成一件半，而他发
明的装置一天能完成 24 件，即使是一
个小姑娘也能轻易掌握操作方法。

凭借这项发明，袁健松当选南方
公司首届“金点子大王”。同年，袁健
松获评南方公司劳模，也就是从 12 年
前的那天起，“袁劳模”开始被人呼唤
至今。对于劳模这个称号，袁健松说道，

“劳模最基本的 DNA 是勤奋和敬业，
这是劳模之本 ；创新，则是劳模面对
未来发展的必由之路。”他目前所在的
航轴加工中心现场脉动管理、MES 信
息化排产等均取得了实质成效。

参加工作以来，袁健松先后担任
过 13 条生产线的班组长，他所带班组
获得过全国“青年文明号”、湖南省“工
人先锋号”等多个荣誉。袁健松的班

组长职业生涯几乎拿了“大满贯”。

奋进有担当，取精益真经

“一定要把国外的好东西用到我们
军工上来”

“一线操作者把该做的都做了，个
人效率也提升了，整个生产过程中的
等待时间为什么还没有减少？”在接
触精益管理前，袁健松心中始终有这
样一个解不开的疑惑。十几年前，南
方公司全面启动精益管理之时，精益
提效便成为了袁健松不懈追求的关键
词。

2007 年，袁健松主动请缨去南方
与加普惠的合资外贸公司担任生产线
班组长，边从事生产边学习精益管理。
面对工资收入大幅缩水、班组效益严
重下滑等一系列困难，袁健松在生产
加工理念变革与思维转型的阵痛中坚
持了整整 3 年，最终拿到了霍尼韦尔

的机匣订单，实现了利润的大幅提升。
“产品交付的时候，老外说我们交付的
不是简单的产品，而是一部创业史。”
合资公司很快在行业内做出了名气，
参观的人络绎不绝。

但是在参观接待中，很多人都说
了同样的话，“你们这套管理很好，但
是在我们国有军工企业根本就用不了。”
袁健松被这些话深深地刺痛了 ：“我费
尽心血跟国外学管理，但是用在了哪
里？”于是袁健松下定决心“一定要把
国外的好东西用到我们军工上来”。

2010 年底他重回南方公司精密加
工中心。经过将近三个月观察和琢磨，
袁健松将设备效率提升作为切入点，终
于建成了比合资公司更好的配送中心，
精益管理的理念逐渐在我们的一线“本

地化”，逐渐获得领导和同事的认可。
2015 年，南方公司建立航轴加工中心
作为精益试点，经过改造后的生产质

量、生产效率明显提升，产品的生产加
工周期由 126 天缩短到 76 天，而产品
准时交付率从 86% 直升至 96%。2016
年，袁健松从 23 个行业 100 个项目中
脱颖而出，获得“神龙杯”中国质量
协会精益项目一等奖。

奉献有大我，谋众人幸福

“一个人干好还不够，要把所学的
知识尽可能地向更多的人传播”

“在中国，最不精益的就是劳模”，
某次精益管理培训讲师的调侃让台下
的袁健松坐不住了，他在众人惊诧的目
光中直接走上讲台，“我就是劳模，给
我二十分钟，这节课我也能讲”。没有
金刚钻，不揽瓷器活，袁健松并不是
一个冲动的人，正好当时讲的是波音

737 的脉动生产线案例，他对这个问题
有过深入研究。不知不觉，袁健松在
讲台上说了 2 个小时，他走下讲台时，

掌声雷动，反响热烈，学员们都感慨道
“这是真正来自生产线的知识。”那一
刻，袁健松意识到，他必须要走上讲台，
不只是改变别人对劳模的看法，更重
要的是，一个人能干好还不够，他要
把所学的知识尽可能地向更多的人传
播，他自信有这个能力，也有这个责任。
此后，袁健松逐渐成为了知名的精益
管理培训兼职讲师，甚至还获得了湖
南省职业教育优秀教师称号。“袁老师”
还组织编撰《金钥匙》《管理智库》等
技术、管理书籍，往返于南方公司各
生产中心和中国航发中传等兄弟单位，
并多次配合单位义务开展技术下乡活
动，共计培训 24000 人次。

 “党为人民谋幸福，党领导下的企
业要为员工谋幸福。”这是袁健松帮扶
中传时始终坚持的信念。6 个月，袁健
松走遍了中传每一条生产线，看遍了
每一台车床，几乎与所有的中传人都
有过接触。13 期精益沙龙，风雨无阻，
连母亲生日当天也没有例外，袁健松
将精益的种子撒播在每一个中传人的
心里。在袁健松的指导下，大部屋、“T
卡”、红黄牌得到迅速推广和应用，各
条生产线产品一次性合格率同期显著
上升 ：用中传人的话说，“中传的面貌
焕然一新，这些变化都与袁老师的努
力息息相关。”每次袁健松光顾中传门
口的米粉店，老板总是给他加量不加
价，甚至还偷偷地打折。老板直言，“袁
老师是真心诚意来帮助我们中传的。” 

袁健松常说，他的技术和知识源
于企业，更应该回馈企业。对于中国
航空发动机自主研制的明天，他充满
信心，“我们撸起袖子心无旁骛加油干，
一定能把航空发动机干成、干好。用
我们的工匠魂，铸就‘中国心’。” 

（陈韬　方学）


